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Thomas Kleinertz ist neuer Direktor im Madison Hotel Hamburg 

Thomas Kleinertz ist neuer Direktor des Madison Hotel Hamburg. Der 31-Jährige ist seit sieben Jahren

in dem Vier-Sterne-Superior-Hotel mit 85 Mitarbeitern und 166 Zimmern tätig, zuletzt als Stellvertre-

tender Direktor und Verkaufsleiter. Madison Inhaberin Marlies Head war bislang auch Direktorin des

Hotels in der Hamburger Neustadt und hat nun Thomas Kleinertz in diese Position berufen. 

»Ich weiß, dass die Verantwortung für die Leitung meines Madison Hotel bei Thomas Kleinertz in den

besten Händen ist«, sagt Marlies Head. »Unsere junge, gut ausgebildete Mannschaft hat jetzt eine junge

Führung und wird die Stärken unseres Hotels mit Herzlichkeit, Weltoffenheit und ungezwungenem

Ambiente weiter entwickeln. Seit 16 Jahren bin ich im Madison leidenschaftliche Gastgeberin und 

werde das Team und mein Hotel weiterhin aktiv begleiten. Gleichzeitig freue ich mich jetzt darauf,

auch meinem Privatleben etwas mehr Zeit zu widmen und mein Golf-Handicap weiter zu verbessern.«

Thomas Kleinertz ergänzt: »Ich danke Frau Head für ihr Vertrauen und freue mich darüber, dass ich

nach nur zwei Jahren als Stellvertretender Direktor schon eine so bedeutende Aufgabe übertragen

bekomme. Die enge Zusammenarbeit mit Frau Head bleibt auch in Zukunft wichtig, denn sie steht für

50 Jahre Erfahrung und Erfolg in Gastronomie und Hotellerie.«

Im März 2002 startete Thomas Kleinertz seine Karriere im Madison Hotel als Empfangsmitarbeiter. Der

gebürtige Nordrhein-Westfale aus Kempen am Niederrhein hatte vorher seine Ausbildung zum Hotel-

fachmann im NH Hotel Düsseldorf sowie die Hotel Management Akademie Koblenz mit dem

Abschluss zum Hotelbetriebswirt absolviert. Im Madison Hotel nahe den Landungsbrücken und der

Speicherstadt übernahm er in den folgenden Jahren die Aufgaben des Verkaufsleiters und des 

Stellvertretenden Direktors. In seiner Freizeit ist Thomas Kleinertz ein begeisterter Tennisspieler, liebt

das Reisen und engagiert sich im Round Table Club. 
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